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GROUP A

Het Limburgse familie-
bedrijfachter Belisol

en KwadrO

Belisol en KwadrO: twee gekende namen in ramen en deuren. Hun gemeen-
schappelijke kracht? group a. De franchiseorganisatie die ondernemers versterkt
met slimme processen, sterke marketing en een doordacht productaanbod.
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Twee merken, één doel: kwaliteitsramen
en -deuren in pvc, aluminium en hout
plaatsen met een uitmuntende service waar
klanten een leven lang van genieten. Beide
doen dit via een uitgebreid netwerk erva-
ren ondernemers die expert zijn in de
vereisten van hun regio, gesteund door
group a. Iedere lokale ondernemer staat
zelf in voor de verkoop en plaatsing door
eigen vakmensen.

De eerste showroom met ramen en
deuren

Brussel, 5 augustus 1977. Eugene Alen en
Guy Lambin beseffen dat de keuze van
nieuwe ramen - een investering voor het
leven - beter kan dan beslissen op basis van
een vage omschrijving. Ze openen de eerste
Belisol-showroom in ramen en deuren: een
plek waar mensen voor het eerst de pro-
ducten kunnen zien, voelen en vergelijken.
Een primeur in de bouwwereld.

Het concept blijkt al snel een succes: er
volgt een toonzaal in Hasselt, thuisstad van
de familie Alen, en even later in Antwer-
pen. Rond 1993 komt Belisol in een stroom-
versnelling terecht en sluiten steeds meer
ambitieuze ondernemers zich aan bij het
merk. In 2003 kwam ook KwadrO erbij.

Twee merken, twee doelgroepen

Vandaag telt marktleider Belisol meer dan
80 showrooms in Belgié, Nederland en
Frankrijk: het grootste netwerk van lokale
vakmensen. De jongste dochter van group
a, KwadrO, heeft momenteel 23 showrooms
in heel Vlaanderen. Beide merken verschil-
len in visie, aanpak en uitstraling, maar ook
het aanbod is verschillend. Dankzij dit
onderscheid kan group a de volledige
markt van ramen en deuren dekken. Klan-
ten kiezen voor Belisol als gevestigde waar-
de omdat ze de expertise en garantie van
een vertrouwd merk hoog in het vaandel

dragen. Het dynamische KwadrO trekt op
zijn beurt jonge gezinnen aan die waarde
hechten aan duurzaamheid en die enthou-
siast zijn om aan hun verbouwingsavon-
tuur te beginnen.

Ontzorging van de lokale ondernemers
Het principe van beide merken is hetzelfde:
group a ontzorgt de zelfstandige Belisol- en
KwadrO-ondernemers door hen te onder-
steunen bij hun interne processen, produc-
tassortiment, marketing, opleidingen en
sales. Hierdoor kunnen de franchisehou-
ders zich volledig focussen op hun kernac-
tiviteiten. Deze hechte samenwerking is
een echte wisselwerking, waarbij er wordt
geluisterd naar de input en dagdagelijkse
ervaring van alle zaakvoerders om strate-
gische beslissingen te nemen. Zij zijn im-
mers experts in hun eigen regio, en hun
ondernemerschap is wat group a nog elke
dag laat groeien.

Digitalisering, data, leiderschap, vooruit-
gang en ondernemingszin staan centraal
binnen group a. Met de tweede generatie
die vandaag stevig aan het stuur staat, is het
familiebedrijf helemaal klaar voor de toe-
komst.
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